Ministerul Educatiei si Cercetarii al Republicii Moldova

Colegiul National de Comert al Academiei de Studii Economice din Moldova
Colegiul Cooperatist din Moldova
Colegiul Agroindustrial din Riscani

Colegiul Agroindustrial din Ungheni

Domeniul general

Domeniul de educatie

Domeniul de formare profesionald

Specialitatea
Calificarea

Forma de Tnvatamint

Cod

Planul de iTnvatamant

Denumirea

04. Business, administrare si drept

041. Business si administrare

0416. Vanzari angro (cu ridicata) si cu amanuntul

0416.3. Merceologie
0416.3.1 Merceolog/ merceoloaga

Cu frecventa la zi

Termen de studii 4 ani
Numaérul de credite de studii transferabile alocate 120
Baza admiterii ° Certificat de studii gimnaziale
Aprobat: Aprobat: COLECWhbD
Ministerul Ej oldova Consiliul Profesoral iISgiunNTIli“bWkI"de Qtgtert al ASEM
Ainistru Proces-verbal nr. ""OEDMERT ¢
Nr. de inregistri Directoj AMC.MEteM)-INCULITA
03 M-pUT
o2Ww rr' m - ECON-
Aprobat: iperatist din Moldova
Consiliul Profesoral al [heni
Proees-verbal nr. 14 V. SITNICENCO
Director
Aprobat:
Consiliul Pi iscani
Proces-verl
Director LENTIR
Planul de Tnvdtdmant include: Tabelul 1 Calendarul anului de studii
Tabelul 2 Planul de Tnvdtdmant pe anii de studii
Tabelul 3 Stagii de practica
Tabelul 4 Generalizator - plan de Tnvdtdmant

Tabelul 1. Calendarul anului de studii

Anul de studii

Activitati didactice

sem. | sem. Il
15 15
15 15
15 15
15 10

Standardul de pregatire profesionala

Sesiuni de examene

sem. |
2

2
2
3

sem. Il

w w w w

Stagii de
practica
4

4
3
8

Vacante
lama Primavara
2 1
2 1
2 1
1 1

Vard
10
10
11
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Tabelul 4. Generalizator - plan de invatamant
Numarul de ore

Structura Unitati de curs si activitati ;L Numarul
formativa de baza ! 3 ¢ 1 I I de credite
7
Unitati de curs de cultura generala 2010 2010
Unitati de curs de formare a 300 150 150 10
competentelor profesionale generale
Unitdti de curs de orientare socio-
i 300 150 150 10
Trunchi comun umanist
Unitati de curs fundamentale 870 445 425 29
Total 1470 745 725 49
Unitati de curs de specialitate 1020 555 465 34
Unitati de curs optionale 360 190 170 12
Traseul individual . )
Unitati de curs la libera alegere 300 120 180 10
Total 1680 865 815 56
Stagii de practica 600 600 0 20
Examen de calificare / Lucrare de diploma 150 5
Total ore 5910 4220 1540 130
Examene 370 370
Ore pentru consultatii 104 104
Activitati extradidactice 240 240
Total ore plan de invatamant 6624 4934 1540 130

* Pentru Lucrarea de diploma se aloca pana la 30 ore * numarul de elevi.



Descrierea
calificarii

INivel de calificare
Grupul tinta

Tipul programului

de formare
profesionala
Forma de
organizare a
studiilor

Durata studiilor

Cuantificarea in
credite de studii
transferabile
Conditii de acces

Stagii de practica

Actul de studii,
titlul/ calificarea
atribuita
Dezvoltare
profesionala/

proiectarea carierei

Standardul de pregatire profesionala

0416.3.1 Merceologul / merceologd este specialistul care cunoaste
marfurile in toatd varietatea si complexitatea lor si contribuie considerabil la
diversificarea, Tnnoirea si modernizarea produselor, la Tmbunatatirea calitatii
lor si la incadrarea pe clase de calitate, astfel incat sa corespunda cerintelor
pietei.

Absolventii programului de formare profesionald ,,Merceologie™ pot activa
Tn unitdti comerciale si economice, departamente de vanzari si aprovizionari,
bazate pe orice forma de proprietate

4CNCRM

Absolventi de gimnaziu

Program de formare profesionala tehnica postsecundara

invatdmant cu frecventa la zi

4 ani - la programul de formare profesionald tehnicad postsecundara integrat,
n baza studiilor gimnaziale, cu oportunitatea de sustinere a examenului
national de bacalaureat, profil real

120 ECTS (Credite de Studii Transferabile), echivalent ECVET

Certificatul de absolvire a gimnaziului (sau a unui act de studii echivalent)

Stagiile de practica se realizeazd in institutia de Tnvataméant profesional
tehnic, entitdti de pofil, companii, firme, cu performante Tn domeniul
respectiv.din Republica Moldova, identificate de cdtre furnizorul
programului de formare profesionald in cadrul parteneriatului social in baza
contractelor privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica.

Cu titlu obligatoriu:

- practica de initiere in specialitate;

- practica tehnologica |;

- practica tehnologica Il;

- practica ce anticipeaza proba de absolvire

Diploma de studii profesional tehnice postsecundare
Calificarea: 0416.3.1 Merceolog/ merceologa

- Angajarea in campul muncii conform calificarii atribuite;

- Continuarea studiilor la ciclul 1, studii superioare de licentd (nivel 6
CNCRM) la 0 specialitate din domeniul studiat sau la o altd specialitate;

- Institutiile de invatdmant superior pot accepta pana la 30 de credite de
studii  transferabile acumulate Tn finvatamantul profesional tehnic
postsecundar, Tn cazul in care 1si continua studiile la aceiasi specialitate.



Lista ocupatiilor
tipice

COMPETENTE
TRANSVERSALE
(CT)

COMPETENTE
GENERICE

(CG)

Grupa de baza 3323 Agenti/ agente contractari si achizitii

332304 Merceolog/ merceologa

Agentii/ agentele de contractdri si achizitii cumpara bunuri si servicii pentru
utilizare sau revanzare in numele unitatilor industriale, comerciale,
institutiilor publice sau al altor institutii si organizatii. Atributiile de baza ale
acestora includ: determinarea, negocierea termenilor si conditiilor
contractului, atribuirea contractelor de furnizori pentru achizitionarea
echipamentelor, materiilor prime, produselor, serviciilor si marfurilor pentru
revanzare; elaborarea specificatiilor pentru cantitatea si calitatea
achizitionatd, costurile, datele de livrare si alte conditii contractuale;
achizitionarea bunurilor, serviciilor necesare activitatii organizatiei; invitarea
ofertantilor/ofertantelor, consultarea fumizorilor/fumizoarelor si revizuirea
ofertelor; achizitionarea marfurilor pentru revanzare de catre unitatile de
vanzare cu amanuntul sau cu ridicata; studierea rapoartelor de piata,
publicatiilor periodice comerciale, materialelor de promovare a vanzarilor,
vizitarea expozitiilor comerciale, evenimentelor de proiectare a produselor;
intervievarea fumizorilor/fumizoarelor si negocierea preturilor, reducerilor,
conditiilor de creditare si a modalitatilor de transportare; supravegherea
distributiei marfurilor catre punctele de desfacere, mentinerea nivelului de
stocuri; stabilirea planului de livrare a bunurilor si serviciilor

COMPETENTE RELEVANTE CALIFICARII

CTI. Autonomie si responsabilitate. Merceologul/ merceologa aplicad in
mod autonom si responsabil cunostintele si abilitatile sale, ia decizii si Tsi
asuma responsabilitatea corespunzatoare nivelului la care Tsi desfdsoara
activitatea. Tsi planifica si 7si autoorganizeazd munca, gestioneaza resursele
materiale, umane si de timp, Tntocmeste si intetbreteaza documentele
contabile, executd sarcinile de lucra, respectand legislatia in vigoare;

CT2. Interactiune sociald. Merceologul/ merceologa comunicd cu
colegii/superiorii/alte persoane de referintd, Tn masura competentei
gestioneazad si previne situatiile de urgentd si/sau de conflict, respecta
principiile, valorile profesionale si etice, contribuind la creare unui climat
favorabil la locul de munca;

CT3. Dezvoltarea personala si profesionala. Merceologul/ merceologa
aplica principiile invatarii continuu, aplicd in activitatea profesionala
inovatiile tehnologice, tendintele globale si regionale de dezvoltare si
perfectioneaza procedeele si procedurile de lucru utilizate.

CGI. Integrarea progreselor tehnologice si tendintelor de dezvoltare din
domeniu in activitatea profesional3;

CG2. Perfectionarea si optimizarea metodelor si procedeelor utilizate in
procesul de lucra;

CGa3. intocmirea si interpretarea documentelor din domeniul comertului in
vederea respectarii actelor normative la executarea sarcinilor de lucra;

CG4. Autoorganizarea, planificarea, gandirea analiticd, luarea deciziilor;
CGb5. Gestionarea eficientd a resurselor materiale, umane si de timp;

CG6. Comunicarea la locul de munca cu colegii, superiorii si alte persoane
de referintd, in limbaj profesional specific domeniului;




COMPETENTE
PROFESIONALE
(CP)

CG7. Respectarea actelor normative in procesul de realizare a atributiilor
ocupationale;

CG8. Prevenirea/ gestionarea eficientd a situatiilor de urgenta sau conflict;
CG9. Respectarea cerintelor, principiilor si valorilor profesionale pentru
crearea unui mediu de lucru adecvat si asigurarea rezultatelor optime la locul
de muncg;

CGIO. Aplicarea competentelor in domeniul tehnologiilor informationale in
vederea utilizarii mijloacelor de comunicatii electronice si resurselor
informationale, destinate activitatii profesionale;

C G Il. Dezvoltarea profesionalad continua;
CG12. Antreprenoriat si spirit de initiativa.
CPI. Aplicarea prevederilor legale referitoare la Securitate si Sanatate Tn
Munca (in continuare - SSM);

CP2. Aplicarea normelor de protectie a mediului;

CP 3. Organizarea eficientd a procesului de lucru;

CP4. Organizarea rationald a locului de lucru;

CP5. Coordonarea activitatilor de lucru cu superiorii, colegii, subalternii;
CP6. Utilizarea tehnologiilor informationale;

CP7. intocmirea actelor de expertiza a marfurilor;

CP8. Utilizarea sistemului de codificare a produselor si marfurilor;

CP9. Analiza preferintelor consumatorilor in domeniul calitatii si diversitatii
sortimentului;

CPIO. Aplicarea sistemului de management al calitdtii Tn unitatea
comerciala;

CPU.Negocierea si Tncheierea contractelor cu furnizorii;

CP12. Desfasurarea activitatii unitatilor comerciale in conformitate cu
cerintele tehnologiilor modeme;

CP13. Completarea cu stocuri de marfa Tn unitatile comerciale;
CPl4.Aplicarea diverselor forme de vanzare si strategii de marketing;

CP15. Efectuarea evidentei produselor de la receptie pana la comercializare;
CP16.Elaborarea rapoartelor privind rulajul marfurilor;

CP17.Verificarea si asigurarea calitdtii produselor;

CP18. Dezvoltarea profesionalg;
CPI19.Asigurarea calitatii lucrarilor efectuate.

TRANSPUNEREA COMPETENTELOR PROFESIONALE SPECIFICE

Competente profesionale Absolventul/candidatul la

TN REZULTATE ALE INVATARII

Module/unitati de curs ce
contribuie la formarea
competentelor
profesionale

Rezultate ale invatarii

atribuirea calificarii poate:

CPI Aplicarea prevederilor legale - aplica masurile SSM si normele  Bazele legislatiei in comert

n;feritoare la Securitate si de protectia a mediului Tn Bazele antreprenoriatului
Sandtate in Munca (In continuare corelatie cu specificul Limba strdind de afaceri
-SSM) activitatii si procedurile

CP2. Aplicarea normelor de interne pentru a asigura

protectie a mediului

respectarea cadrului normativ
si prevenirea situatiilor de
urgenta



CP3. Organizarea eficienta a
procesului de lucru

CP4. Organizarea rationald a
locului de lucru

CP5. Coordonarea activitatilor de
lucru cu superiorii, colegii,
subalternii

CP6. Utilizarea tehnologiilor
informationale

CP7. Intocmirea actelor de
expertiza a marfurilor

CP8. Utilizarea sistemului de
codificare a produselor si
mérfurilor
CP9.Analiza preferintelor
consumatorilor Tn domeniul

| calitatii si diversitatii
sortimentului

I CPIO. Aplicarea sistemului de

: management al calitdtii in
unitatea comerciald
CPIl.Negocierea si Tncheierea
contractelor cu furnizorii

CP12. Desfasurarea activitatii
unitatilor comerciale in
conformitate cu cerintele
tehnologiilor modeme

CP13. Completarea cu stocuri de
marfa in unitatile comerciale
CP14.Aplicarea diverselor forme
de vanzare si strategii de
marketing

CP15. Efectuarea evidentei
produselor de la receptie pana la
comercializare

CP16.Elaborarea rapoartelor
jrivind rulajul marfurilor
MP17.Verificarea si asigurarea
alitatii produselor

stabili modul de comunicare si
conlucrare cu echipa,
contribuind la atingerea de
scopurilor si a obiectivelor
echipei

realiza evidenta marfurilor Tn
format electronic, transmite/
primi operativ informatia
structurate in corelatie cu
specificul fiecdrei situatii in
parte Tn format electronic

analiza actele de provenienta si
de calitate a marfurilor, in baza
standardelor si certificatelor de
conformitate

insusi metodologia de evaluare
si analiza a nivelului calitatii
marfurilor, depistand marfurile
contrafdeute si falsificate;
studia cererea si oferta de
marfurilor

planifica strategiile de
comercializare a marfurilor;
aplica diverse metode si tehnici
de comercializare a méarfurilor

organiza procesul de depozitare
si pastrare a marfurilor, evalua
stocul de marfuri din unitatea
comerciala

verifica corectitudinea datelor
introduse, evidenta corectd a
marfurilor la receptie;
elabora masuri de micsorare a
perisabilitatii marfurilor;
analiza volumul de vanzari;
aprecia calitatea marfurilor

Tehnici de comunicare
Etica profesionalad
Organizarea si tehnologia
comertului

Tehnologii informatiei si a
comunicatiilor

Baza tehnico-materiald a
ntreprinderii comerciale

Expertiza marfurilor
Standardizarea, metrologia
si certificarea marfurilor

Fundamentele
merceologiei

Analiza economico-
financiard Tn unitatile
comerciale

Marfuri de export-import

Managementul calitatii
Analiza economico-
fmanciard Tn unitatile
comerciale
Merchandising

Marketing
Management calitatii
Initiere in economie
Merchandising

Organizarea si tehnologia
comertului

Bazele contabilitatii
Merceologia marfurilor
alimentare vegetale
Merceologia marfurilor
alimentare animale
Merceologia marfurilor de
uz casnic

Merceologia marfurilor

10



CP18. Dezvoltarea profesionala
CP19.Asigurarea calitatii
lucrarilor efectuate

- stabili programul specific in
functie de unitatea economica,
scopul umiarit, in corelatie cu
tipul documentelor necesare

textile si pieldrie
Merceologia marfurilor
social-culturale
Siguranta alimentara

Economia comertului

Logistica comerciala

11



Fisa de coordonare a planului de invataméant

Institutia

Ministerul Educatiei si Cercetarii

al Republicii Moldova

Academia de Studii Economice

din Moldova

Colegiul National de Comert al
Academiei de Studii Economice

din Moldova

Colegiul Cooperatist din Moldova

Colegiul Agroindustrial din Riscani

Colegiul Agroindustrial din Ungheni

Agent economic de profil SRL
,.Moldretail Group™

Numele, Prenumele, Functia

Gincu Silviu, SefDirectie
politici Tn domeniul
invatamantuluiprofesional
tehnic

Stratan Alexandru, rector
ASEM, doctor habilitat in
stiinte economice, profesor
universitar, membru
corespondent al ASM

Budurin-Furculita Cristina,
director

Sitnicenco Viorica, director

Volentir Anatolie, director

Oboroc lon, director

Nazari Natalia,
Manager deformare

Semnatura, L.S.
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